REGULAMIN
Regulamin sklepu internetowego Skin Therapy

Sprzedaz produktow elektronicznych za posrednictwem sklepu internetowego Skin Therapy
realizuje Alicja Lesniczak, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Skin Therapy Alicja
Lesniczak, NIP 6932114047

Kontakt ze sprzedawca mozliwy jest pod adresem e-mail: sklep(@skin-therapy.pl

Informacje na temat prywatnosci Kupujacego, plikdw cookies wykorzystywanych przez strone Skin
Therapy oraz ochrony danych osobowych i zwiazanych z tym praw kupujacego znajduja sie w
Polityce prywatnosci umieszczonej pod adresem: www.skin-therapy.pl

§1

Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujace znaczenie ponizszych pojec:

1) Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna,

2) Konsument - osoba fizyczna, dokonujaca zakupu w zakresie niezwiazanym bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (zgodnie z trescia art. 221 kodeksu cywilnego),

3) Operator Ptatnosci - Tpay - Krajowy Integrator Ptatnosci spdtka akcyjna z siedzibg w Poznaniu,
ul. Swiety Marcin 73/6, 61-808 Poznah

4) Regulamin - niniejszy regulamin, dostepny pod adresem www.skin-therapy.pl

5) Sklep - sklep internetowy dostepny pod adresem www.skin-therapy.pl

6) Sprzedawca - Alicja Le$niczak, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Skin Therapy
Alicja Lesniczak, NIP 6932114047

§2

Postanowienia wstepne

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz produktow elektronicznych,
Swiadczac jednoczesnie na rzecz Kupujacego ustugi droga elektroniczna zgodnie z § 3 Regulaminu.
2. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowiazki
Sprzedawcy i Kupujacego.

3. Do dokonania zakupu za posrednictwem Sklepu nie jest konieczne spetnienie szczeg6lnych
warunkéw technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Kupujacego. Wystarczajace sa:

1) dostep do Internetu,

2) standardowy system operacyjny,

3) standardowa przegladarka internetowa,

4) posiadanie aktywnego adresu e-mail.

4. Do korzystania z produktow elektronicznych dostepnych w Sklepie konieczne jest spetnienie
nastepujacych warunkdéw technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Kupujacego:

1) dostep do Internetu,

2) standardowy system operacyjny

3) standardowa przegladarka internetowa

4) standardowa przegladarka plikéw .pdf (np. AdobeReader],

5) standardowy program do rozpakowywania plikow (np. WinRAR)

5] posiadanie aktywnego adresu e-mail.

5. Kupujacy nie moze dokona¢ zakupu anonimowo, ani pod pseudonimem.

6. Zakazane jest dostarczanie przez Kupujacego tresci o charakterze bezprawnym, w szczego6lnosci
poprzez przesytanie takich tresci w ramach formularzy dostepnych w Sklepie.

7. Wszystkie ceny podane w Sklepie sa cenami brutto.



§3

Ustugi swiadczone droga elektroniczna

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca swiadczy na rzecz Kupujacego ustuge droga
elektroniczna polegajaca na umozliwieniu Kupujacemu zawarcia ze Sprzedawca umowy o
dostarczenie tresci cyfrowych w postaci produktow elektronicznych dostepnych w Sklepie. Zawarcie
umowy mozliwe jest bez posiadania konta w Sklepie. Procedura zawarcia umowy opisana jest
szczego6towo w § 5 Regulaminu.

2. Ustugi swiadczone sa na rzecz Kupujacego nieodptatnie. Odptatne sa natomiast umowy o
dostarczenie tresci cyfrowych zawierane za posrednictwem Sklepu.

§4

Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujacego, ze produkty elektroniczne dostepne w Sklepie
stanowia utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktorych prawa autorskie przystuguja Sprzedawcy.

2. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujacego, ze dalsze rozpowszechnianie produktéw
elektronicznych przez Kupujacego bez zgody Sprzedawcy stanowi naruszenie praw autorskich
przystugujacych Sprzedawcy do produktow elektronicznych i moze skutkowac odpowiedzialnoscia
cywilna lub karna.

§5

Zawieranie umowy

1. W celu zakupu produktu elektronicznego, Kupujacy musi podja¢ nastepujace kroki:

1) Wej$¢ na podstrone ,e-book”, ktdra znajduje sie na stronie www.skin-therapy.pl

2) Klikna¢ w przycisk ,Kup teraz”

3) wypetnic¢ formularz zamodwienia, podajac dane niezbedne do realizacji zamodwienia i wybierajac
sposdb ptatnosci;

4) zaakceptowac Regulamin - akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale niezbedna do dokonania
zakupu,

5) klikna¢ w przycisk .. Kupuje i ptace”.

2. Po kliknieciu w przycisk ., Kupuje i ptace”, Kupujacy zostanie przeniesiony na strone Operatora
Ptatnosci celem dokonania zaptaty ceny za wybrane produkty elektroniczne.

3. Po skutecznym dokonaniu ptatnosci, Kupujacy zostanie przeniesiony na Strone z potwierdzeniem
zakupu. Z ta chwila umowe o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci wybranych produktow
elektronicznych uwaza sie za zawarta miedzy Kupujacym a Sprzedawca. Potwierdzenie zakupu
Kupujacy otrzyma réwniez na adres e-mail podany w formularzu zamoéwienia.

§6

Dostawa produktu elektronicznego

Dostawa zakupionego produktu elektronicznego nastapi poprzez wysytke na adres e-mail podany w
formularzu zamoéwienia linku pozwalajacego na $ciagniecie produktu elektronicznego. Dostawa
nastapi niezwtocznie po dokonaniu ptatnosci przez Kupujacego, nie pdzniej niz w ciagu 48 godzin (w
dni robocze) od dokonania ptatnosci.

§7

Odstapienie Konsumenta od umowy

1. Konsument, ktory zawart ze Sprzedawca umowe na odlegto$¢, ma prawo odstapi¢ od umowy bez
podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, pod warunkiem, ze produkt ten
nie byt uzywany.

2. Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtosc nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu
do umow o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sa zapisane na nosniku materialnym, jezeli



spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna zgoda konsumenta przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstapienia od
umowy.

3. Aby odstapi¢ od umowy, Konsument musi poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji o
odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia - na przyktad pismo wystane
poczta, faksem lub poczta elektroniczna.

5. Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Konsumentowi prawa odstapienia od umowy przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

6. W przypadku odstapienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane od
Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym Sprzedawca zostat
poinformowany o wykonaniu prawa odstapienia od umowy.

§ 8 Reklamacje

1. Kazdy Produkt kupiony w Sklepie moze by¢ reklamowany.

2. Aby ztozy¢ reklamacje, nalezy posiada¢ dowod zakupu i poinformowac sklep za posrednictwem
poczty elektronicznej, adres sklepldskin-therapy.pl

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciagu 14 dni od dnia jej zgtoszenia. Klient zostanie
powiadomiony o wyniku reklamacji za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie.

§9

Dane osobowe i pliki cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikéw cookies opisane zostaty w
polityce prywatnosci i plikow cookies dostepnej pod adresem.

§10

Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji w Sklepie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie maja powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego, a zwtaszcza Kodeksu cywilnego oraz przepisy Ustawy o
szczegdblnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr
14122002 r. poz. 1176 z pézn. zm.) i Ustawy o ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnoéci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22 z 2000 r.
poz. 271 z pézn. zm.).

3. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie btednych danych przez Klienta

4. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w Regulaminie, ktére wchodza w zycie z dniem
ich publikacji w Sklepie. Do umdw zawartych przed zmiana Regulaminu stosuje sie wersje
Regulaminu obowiazujaca w dacie zawarcia umowy.

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRODUKTY CYFROWE
Zgodnie z art 38 Prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w
odniesieniu do umodw: o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sa zapisane
na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za
wyrazna zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od umowy
I po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstapienia od
umowy. Po $ciagnieciu ebooka (tres¢ cyfrowa) konsument traci prawo do
odstapienia od umowy.






